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1 Communicatiemonitor Bornem

Toelichting

Tijdens dit agendapunt lichten we de resultaten van het communicatieonderzoek toe dat 
Thomas More Hogeschool uitvoerde in opdracht van de gemeente. Dit gestandaardiseerd 
onderzoek loopt sinds 1997 bij lokale besturen in Vlaanderen en brengt in kaart hoe inwoners 
de gemeentelijke communicatie ervaren en waarderen. 
Bornem nam deel via een combinatie van een representatieve steekproef van 2.000 inwoners 
(brief) en een open oproep via de eigen digitale communicatiekanalen. Zo verzamelden we 
een breed en evenwichtig beeld. 
De timing verliep als volgt: 

� Januari-februari: inhoudelijke voorbereiding en digitalisering van de vragenlijst 
� Februari-maart: bevraging via brief en online oproep 
� April: verwerking van de resultaten 
� Mei-juni: afronding van het rapport en presentatie 

Tijdens de commissie gaan we dieper in op de belangrijkste bevindingen en is er ruimte voor 
duiding en vragen. 

2 VVSG komt naar je toe

Toelichting

In het kader van het initiatief "VVSG komt naar je toe" brengt de VVSG een bezoek aan de 
gemeenteraadscommissie Algemeen Bestuur van Bornem. Tijdens een korte presentatie (15-
20 minuten) stelt de vereniging zich voor, lichten ze toe op welke manier ze lokale besturen 
ondersteunen, en gaan ze graag in gesprek over de noden en uitdagingen in Bornem. Dit 
initiatief kadert in de ambitie van VVSG om leden persoonlijk te ontmoeten en de 
samenwerking te versterken.


